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Un numérique responsable au service de territoires plus durables
19 mars 2024 au Centre des Congrès Diagora à Labège 

Numérique Responsable et Mutualisation : 
au service des collectivités

Haute-Garonne Numérique

projets-usages@hautegaronnenumerique.fr
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Haute-Garonne Numérique, Syndicat Mixte Ouvert, créé en 2016 pour déployer les solutions 
d’accès au Très Haut Débit, réunit le Conseil départemental, les Communautés d’agglomération 
Le Muretain et du SICOVAL et 15 Communautés de communes

• Aménagement numérique : Délégation de Service Public (DSP) avec 278 000 foyers, 
entreprises et bâtiments publics raccordés fin 2022

• Mobilisation d’un fonds en faveur du développement des usages et services numériques

Objectifs 2022-2025 (et au-delà) :

• - Structurer l’après-déploiement FttH (résilience des réseaux)

• - Mettre en place les actions de la Feuille de Route Numérique départementale (catalogue de 
services à destination des collectivités)

Haute-Garonne Numérique
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La mise en œuvre des obligations légales et réglementaires pour les collectivités en matière de 
numérique responsable (loi AGEC, loi REEN, décret du 29 juillet 2022…)

Obligation pour les communes et EPCI de plus de 50 000 habitants de définir une stratégie 
numérique responsable au 1er janvier 2025, avec un plan de travail structuré au 1er janvier 
2023

Numérique Responsable

L’ANCT a choisi de publier un guide pas à pas de ce projet de stratégie numérique 
responsable en 5 étapes clés, et d’accompagner des territoires pilotes dans leur 
stratégie
Haute-Garonne Numérique a été sélectionné en juillet 2023 en tant que structure de 
mutualisation en binôme avec un de ses membres, un EPCI (non soumis à l’obligation 
REEN)
Communauté de communes Coteaux Bellevue
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Guide stratégie Numérique Responsable 
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Une démarche NR en chiffres

2
Ateliers animés
Ateliers de priorisation des 
leviers, ateliers fiches 
actions.

7
Agents impliqués dans 
la démarche 
Comités de lancement et de 
restitution, entretiens, ateliers…

8
Participants au 
comité de 
lancement

6 
Entretiens de diagnostic 
menés
Elus, Direction générale, 
Finances/Achats, RH/Formation, 
Communication, Environnement…

6
Dimensions numérique 
responsable traitées
Stratégie et Gouvernance, Achats, 
Transformation de l’IT, 
DEEE et Economie Circulaire, 
Sensibilisation, 
IT pour une Collectivité Ecoresponsable

12 Leviers retenus
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Une stratégie à mettre en oeuvre
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Une stratégie à mettre en oeuvre

Ref. Levier d’action Moyens 
humains

CB-NR-STR01 Agir pour l'inclusion numérique sur le territoire 1 ETP

CB-NR-STR02 Identifier une personne référente à la coordination de la démarche numérique responsable 15 JH

CB-NR -STR03 Définir et mettre en place un plan d'action avec indicateurs de pilotage 15 JH

CB-NR-ACH01 Privilégier les achats durables, réparables et éco-labellisés 20JH

CB-NR-TRA01 Optimiser la gestion du parc des équipements et le cycle de vie des appareils 25JH

CB-NR-TRA02 Virtualiser les serveurs et les unités de stockage 25JH

CB-NR-TRA03 Réduire le volume de données stockées 20JH

CB-NR-DEE01 Allonger la durée de vie et d'utilisation du matériel 15JH

CB-NR-DEE02 Faire appel à un éco-organisme pour la gestion des DEEE 25JH

CB-NR-SEN01 Sensibiliser les collaborateurs au numérique responsable 35JH

CB-NR-SEN02 Elaborer la charte des bonnes pratiques "numérique responsable" 25JH

CB-NR-CTE01 Valoriser le numérique comme levier d'action 20JH
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Et la Mutualisation ?

Retour d’expérience de l’accompagnement par Haute-Garonne 
Numérique
Comment mobiliser les collectivités autour de ces enjeux et transformer une 
apparente contrainte en opportunité ?

2 orientations sont possibles :
1 - Accompagner les collectivités dans la mise en place de leur stratégie numérique 
responsable
2 – Proposer et mettre en place des services avec prise en compte de la dimension 
« numérique responsable » dans un contexte de mutualisation
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Et la Mutualisation ?

Scénario n°1 : l’approche NR par la stratégie « individuelle » 

• La collectivité est volontaire et « moteur » de la démarche
• Elle s’inscrit dans une démarche plus globale autour de la transition écologique
• La collectivité s’engage dans un projet potentiellement long et avec une 

nécessité d’amélioration continue
• Son expérience peut inspirer les autres collectivités

Est-ce que toutes les collectivités ont les moyens (humains, matériels, financiers…) de 
s’engager dans une telle démarche ?
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Et la Mutualisation ?
Scénario n°2 : l’approche NR par la stratégie de mutualisation 
Les structures de mutualisation (OPSN*) sont des acteurs clés dans la diffusion des bonnes 
pratiques en faveur d’un numérique responsable = permettre aux collectivités d’accéder à des 
services adaptés à leurs besoins
• Assister les collectivités dans leurs transformations et leurs obligations de conformité
• Mutualiser les achats (centrale d’achats) afin d’intégrer les exigences NR dans les marchés 

de fournitures et de services (matériel reconditionné, maintenance, cybersécurité, ) 
• Organiser des actions de sensibilisation aux enjeux numérique responsable / sobriété 

numérique et promouvoir les initiatives existantes (Eco-clic, la Base ANCT…)
• Mettre en place un projet de territoires connectés et durables (IT for GREEN)
• Assurer une veille innovation et adapter les services

*OPSN: Opérateurs Publics 
de Services Numériques
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Merci


